
作 者：曾助理研究員清山
連絡電話：04-23302301-102

◎農試所農藝組 曾清山 賴明信 李長沛

一、前言

台灣加入世界貿易組織（WTO)後，

稻米市場開放進口，本土稻作產業受到徹

底洗牌與重新調整，台灣的農產品必須朝

向本土化、具競爭力，且與國外產品有所

區隔，其生存的機會比較大。水稻台農71

號，由於米粒外觀透明飽滿、米飯黏彈性

佳，且具有獨特的芋頭香味，自八十九年

底以〝益全香米〞為商業名稱命名以來，

經過報章媒體的報導，受到社會大眾的矚

目，被認為是對付進口米的重要品種之

一。在歷經二年四期作的示範栽培推廣

後，九十一年度全國栽培面積已經超過三

千公頃，稻穀收購價格比一般品種高約二

成，且其市售白米價格亦比一般品種白米

高約二倍。對於進入商業化大面積生產的

益全香米，到底能不能夠抓住消費者的口

味，以及抵擋進口米對國內稻米市場可能

產生的威脅，是值得進一步探討。行政院

農業委員會於九十二年二月二十二、二十

三日在台北市總統府前廣場舉辦「迎春慶

豐年」的活動，吸引許多民眾前往參觀(圖

一)。本所稻作研究室同時於「農漁畜科技

成果區」展示目前已經商業生產的各種品

牌包裝的益全香米。為瞭解消費者對於益

全香米的實際認知，於展示期間提供益全

香米供試樣品及問卷調查表，藉此瞭解消

費者對益全香米的喜好程度及其市場潛

力，以作為未來水稻推廣工作及育種目標

的擬定參考。

市場潛力調查
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圖一、「迎春慶豐年」活動展示會場。
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二、受訪者對益全香米的認知程度

本問卷調查分成二個階段進行，第一

階段想瞭解社會大眾對於益全香米的認知

程度，第二階段則藉由實際試吃益全香米

供試樣品後，對於該樣品的喜好程度。第

一階段以一般社會大眾為調查對象，於展

示會場隨機發送問卷調查表1500份，總計

有效回收問卷1139份，回收率為75.9%。

對於益全香米的認知(表一、二)，60%的

民眾都聽過益全香米，且有57.5%的民眾

知道益全香米是由農業委員會農業試驗所

選育而成，顯示經過二年的示範推廣栽培

與大眾傳播媒體的報導，超過一半以上的

民眾都知道益全香米。但仍有相當比例的

民眾不知道益全香米，未來仍應繼續加強

推廣工作，讓社會大眾能更清楚地知道台

灣具有高品質的稻米。另外當被問到益全

香米的水稻品種名稱時，只有39.2%的民

眾知道其品種名稱為臺農71號(表三)。顯

示一般民眾對於商業名稱比較熟悉，而相

對地水稻品種名稱則感到比較陌生。益全

香米為台灣第一個具有商業名稱的水稻品

種，未來水稻新品種命名時建議可以賦予

一個適當的商業品種名稱，以加深社會大

眾對於台灣國產米的印象。

三、受訪者對益全香米的喜好程度

第二階段總共準備五百份300公克的

益全香米供試樣品及附有回函信封的問卷

調查表，請受訪者帶回家按照平日煮飯的

方法烹煮試吃，總計有效回收問卷154

份，回收率為30.8%。表四顯示有10.4%的

受訪者曾經買過或吃過益全香米，高達

53.2%的受訪者表示沒有聽過、也未買過

表一、請問您聽過「益全香米」嗎？

項目 人數 百分比

聽過 683 60.0

沒聽過 456 40.0

總計 1139 100.0

表二、請問您知道「益全香米」是由行政院農業

委員會農業試驗所選育而成的嗎？

項目 人數 百分比

知道 655 57.5

不知道 484 42.5

總計 1139 100.0

表三、請問您知道「益全香米」它的水稻品種名

稱是「臺農七十一號」嗎？

項目 人數 百分比

知道 447 39.2

不知道 692 60.8

總計 1139 100.0

表四、請問您拿到「益全香米」樣品米之前曾經

看過或聽說過「益全香米」嗎？

項目 人數 百分比

看過「益全香米」， 16 10.4

且購買過或吃過

看過「益全香米」， 16 10.4

但未買過或吃過

只有聽說過「益全香 40 26.0

米」，但未買過或吃過

沒有聽說過「益全香 82 53.2

米」，也未買過或吃過

總計 154 100.0
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或吃過。顯示一般消費者很難在一般市場

買到益全香米，未來如何增加益全香米的

銷售管道是值得思考與待解決的問題。受

訪者將益全香米樣品帶回家試吃之後，

85.8%的民眾都覺得比預期的好吃(表五)，

無論是白米的外觀或是米飯的色澤、香味

或口感，整體評價都很滿意。有72.8%的

消費者表示很喜歡或非常喜歡益全香米(表

六)，顯示一般消費者都能認同益全香米的

品質，且符合他們的口味。

四、受訪者對益全香米的購買意願

假如益全香米可以在平常購物的地方

買得到的話，有40.3%的受訪者表示一定

會去購買(表七)，59.8%的受訪者表示可能

會買或應該會買，顯示受訪者對於益全香

米的購買意願都非常地高。因此如果益全

香米可以在平日購物的地方買得到的話，

26.0%的受訪者表示會完全代替目前所購

買的米(表八)，52.0%的受訪者選擇會部分

代替目前所購買的米，22.0%的受訪者則

偶偶買來吃，不會影響目前所購買的米。

結果顯示一般消費者對於益全香米的接受

度相當地高，其市場商機不容輕忽。目前

由於人力有限，益全香米的推廣工作大都

侷限在農會或稻米產銷班，消費者僅能在

農會超市或藉由宅配方式與不定期的展覽

會場才可以買到益全香米，在一般的超級

市場或大賣場等通路比較難買到益全香

米，如何增加益全香米的銷售管道是刻不

容緩急待解決得問題。未來如果能與市場

知名度高的包裝米品牌廠商合作，將有助

於益全香米的銷售，以提升益全香米的佔

有率。對於益全香米供試樣品的品質，

61.0%的受訪者願意以30-50元之間的價格

表五、請問您試吃過「益全香米」後，您覺得這個

產品與您原先所預期的相比較？

項目 人數 百分比

比預期的好很多 58 37.7

比預期的好一點 74 48.1

跟預期的一樣 18 11.7

比預期的差一點 4 2.6

比預期的差很多 0 0

總計 154 100.0

表六、請問您對於「益全香米」這個產品喜歡的程

度是？

項目 人數 百分比

非常喜歡 48 31.2

很喜歡 64 41.6

有一些喜歡 42 27.3

只有一點點喜歡 0 0

一點也不喜歡 0 0

總計 154 100.0

表七、如果「益全香米」可以在您平常購物的地方

買得到，請問未來您去購買這個產品的可能

性如何？

項目 人數 百分比

一定會買 62 40.3

應該會買 60 39.0

可能會買 32 20.8

應該不會買 0 0

一定不會買 0 0

總計 154 100.0

表八、如果「益全香米」可以在您平日購物的地方

買到，您認為這個產品會？

項目 人數 百分比

完全代替您目前所購買的米 40 26.0

部份代替您目前所購買的米 80 52.0

偶偶買來吃，不會影響您目 34 22.0

前購買的米

不會去買 0 0

總計 154 100.0
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購買(表九)，26.0%的人可以接受的價格為

每公斤50-70元，而13.0%的人願意以高於

70元的價格購買益全香米。相較於目前國

產米平均價格約 30元，消費者仍然願意付

出較高的價格來購買高品質的台灣好米。

目前政府對於稻穀的收購政策仍然以重量

為計價單位，無論稻米品質好壞，其價格

都是一樣，因此未來如何區隔台灣稻米品

質及其合理的價位，是值得加以探討的問

題。

五、益全香米與進口米之比較

自從台灣加入WTO之後，在各大超市

賣場都可以看到各種進口米，對於外國米

進口，40.9%的人有想要購買進口米的意

願(表十)，38.3%的人表示應該不會買，一

定不會買的比例為20.8%，顯示大部分的

消費者仍然比較偏愛國產米。而在154位

受訪者中有80位曾經吃過進口米，藉由實

際試吃過益全香米後與曾經吃過的進口米

比較，高達 65.0%的消費者都認為益全香

米比進口米好吃(表十一)，12.5%的受訪者

覺得一樣，但仍有22.5%的人覺得益全香

米比進口米差。目前在台灣的進口米種類

相當地多，每公斤從30到250元，價格差

異相當地大，品質參差不齊。以益全香米

的品質來說，受到大多數受訪者的認同，

仍具有相當高的市場競爭力與競爭優勢，

然而相較於高品質的進口米，未來水稻育

種仍應繼續加強食味品質之改良，提升國

產稻米的競爭力，以與高品質的國外進口

米相抗衡。

表十一、如果您吃過國外進口米，請問您與「益全

香米」相比，您覺得？

項目 人數(人) 百分比(%)

比國外進口米好很多 21 26.2

比國外進口米好一點 31 38.8

比國外進口米一樣 10 12.5

比國外進口米差一點 4 5.0

比國外進口米差很多 14 17.5

總計 80 100.0

表十、對於外國米進口請問您購買的可能性如何？

項目 人數(人) 百分比(%)

一定會買 8 5.2

應該會買 2 1.3

可能會買 53 34.4

應該不會買 59 38.3

一定不會買 32 20.8

總計 154 100.0

表九、 請問您覺得依「益全香米」供試樣品米的

品質，這種品質一公斤您可以接受的價格

是？

價位 (元) 人數(人) 百分比(%)

30~50 94 61.0

50~70 40 26.0

70~100 12 7.8

100~150 6 3.9

150元 2 1.3

總計 154 100.0
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六、基因轉殖作物接受度

近年來生物科技相當地熱門，應用生

物技術在作物品種改良上似乎為本世紀的

農業發展開啟了一扉新頁。水稻的基因圖

譜已於九十一年底完成定序草圖，水稻基

因解碼後，將有助於培育新的水稻品種，

利用基因轉殖技術可以增加作物的品質與

產量，提高對除草劑及病蟲害的抵抗性，

減少農藥肥料的使用量，提高營養成分、

增加產品的附加價值，保護生態環境等

等，可以預見未來將會有更多的品種是透

過生物技術所育成。如果未來利用生物技

術基因轉殖的方式育成一個新的水稻品

種，且通過安全性評估，有11.7%受訪者

表示一定會購買，71.4%的人表示應該或

可能會購買，只有16.9%的人表示應該或

一定不會購買基因轉殖的產品(表十二)。

由此結果顯示，在安全無慮的前提下，絕

大多數的消費者都可以接受基因改造食品

(Genetically Modified Organisms, GMOs)。

因此未來對於轉基因作物是否會對人類健

康及生態環境與生物多樣性帶來負面影響

的生物安全性評估工作將顯得格外重要。

七、結語

台灣的稻米產業除了提供糧食外，尚

有維護生態環境及綠色景觀等非經濟功

能。台灣加入WTO後，如何提升國產稻米

的市場競爭力，以確保本地的稻米產業，

是當前重要的課題。除持續提昇稻米品質

改良育種外，昔日以產量為導向的栽培概

念必須加以修正，未來將加強輔導農民正

確的栽培管理，提昇栽培技術，為追求品

質提昇而努力。而在銷售管道方面如何結

合稻農、農會、米廠、糧商共同建構稻米

產銷策略聯盟，提供高品質的國產稻米給

消費者，使生產者與消費者互蒙其利，是

未來的一大挑戰。此外，如何提昇稻米的

附加價值，以增加農民的收益，更是值得

深思的課題。自古以來，米酒與華人社會

的生活息息相關。以往由於菸酒公賣局專

賣，讓米酒與料理劃上等號，造成社會大

眾認為米酒是低劣酒的錯誤印象，其實米

酒也是一種質優的飲用酒，在米食文化的

社會，它應該都佔有一席之地。由於益全

香米具有獨特的芋頭香味，如果能以其為

製酒原料，於釀造過程中保存其特殊的香

味，生產高品質飲用酒，將可提升益全香

米的附加價值，增加本土稻農的利益，使

得稻作產業能柳暗花明又一村，是未來可

行的方向。

表十二、「益全香米」是由傳統水稻雜交培育而

成，如果未來利用生物科技基因轉殖方式

育成一個新的水稻品種，且通過安全性評

估，請問您可以接受的程度為何？

項目 人數(人) 百分比(％)

一定會買 18 11.7

應該會買 78 50.6

可能會買 32 20.8

應該不會買 20 13.0

一定不會買 6 3.9

總計 154 100.0




